  　　　　　     eq \o\ad(\s\up 20(りようしゃちょうさ),利用者調査)アンケート（ eq \o\ad(\s\up 20(しょう),障)がい eq \o\ad(\s\up 20(しゃ),者)

 eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)

 eq \o\ad(\s\up 20(はん),版)）     　　　　　再修正版
１． eq \o\ad(\s\up 20(ひょうじゅんちょうさこうもく),標　準　調　査　項　目)
　＜１．  eq \o\ad(\s\up 20(りようしゃ),利　用　者)　の　 eq \o\ad(\s\up 20(そんちょう),尊　重)＞
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)１　・あなたのお eq \o\ad(\s\up 20(かね),金)のこと、 eq \o\ad(\s\up 20(も ),持)っているもの、 eq \o\ad(\s\up 20(す ),好)きなこと eq \o\ad(\s\up 20(きら),嫌)いなことが、ほかの eq \o\ad(\s\up 20(ひと),人)に
　　　　　　 eq \o\ad(\s\up 20(し ),知)られてイヤな eq \o\ad(\s\up 20(きもち),気持)ちになったことがありますか？
   □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)２　・あなたが eq \o\ad(\s\up 20(こま),困)っていること、 eq \o\ad(\s\up 20(しんぱい),心配)なこと、お eq \o\ad(\s\up 20(ねが),願)いしたいことを、 eq \o\ad(\s\up 20(なん),何)でもきちんと eq \o\ad(\s\up 20(き ),聞)いてくれる eq \o\ad(\s\up 20(ひと),人)がいますか？
     □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)３・あなたの eq \o\ad(\s\up 20(こま),困)っていること、 eq \o\ad(\s\up 20(しんぱい),心配)なこと、お eq \o\ad(\s\up 20(ねが),願)いしたことをきちんとやってく　　　　　　れますか？
     □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)４・ eq \o\ad(\s\up 20(いま),今)の eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)にくるときに、どんなことをしているのか、いつまでいるのかをきち
　　　　　んと eq \o\ad(\s\up 20(おし),教)えてくれましたか？
    □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)５・ eq \o\ad(\s\up 20(じぶん),自分)たちのことや施設の生活について、みんなで eq \o\ad(\s\up 20(はな),話)し eq \o\ad(\s\up 20(あ ),合)う eq \o\ad(\s\up 20(とき),時)がありますか？
    □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)６・ eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)を eq \o\ad(\s\up 20(で ),出)て、 eq \o\ad(\s\up 20(まち),町)で eq \o\ad(\s\up 20(く ),暮)らしたいと eq \o\ad(\s\up 20(おも),思)った eq \o\ad(\s\up 20(とき),時)に eq \o\ad(\s\up 20(はな),話)しを eq \o\ad(\s\up 20(き ),聞)いてくれる eq \o\ad(\s\up 20(ひと),人)がいますか？
    □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
 ＜２．　サ　ー　ビ　ス　の　 eq \o\ad(\s\up 20(けいかく),計　画)＞
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)７・ eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)であなたがしたいことや eq \o\ad(\s\up 20(ゆめ),夢)をかなえるために、あなたの eq \o\ad(\s\up 20(はな),話)しを eq \o\ad(\s\up 20(き ),聞)いてく　　　　　れますか？
    □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)８・あなたの eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)での eq \o\ad(\s\up 20(しごと),仕事)や eq \o\ad(\s\up 20(りょこう),旅行)や eq \o\ad(\s\up 20(がいしゅつ),外出)、 eq \o\ad(\s\up 20(びょうき),病気)の eq \o\ad(\s\up 20(とき),時)のことやお eq \o\ad(\s\up 20(こづか),小遣)いなどの eq \o\ad(\s\up 20(く ),暮)ら
　　　　　し eq \o\ad(\s\up 20(かた),方)についていろいろと eq \o\ad(\s\up 20(し ),教)えてくれますか？
      □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
  ＜３．　サ　ー　ビ　ス　の　 eq \o\ad(\s\up 20(ないよう),内　容)＞
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)９・ eq \o\ad(\s\up 20(あさ),朝)、 eq \o\ad(\s\up 20(ひる),昼)、 eq \o\ad(\s\up 20(よる),夜)のご eq \o\ad(\s\up 20(はん),飯)や、おかず、おやつについて、あなたの eq \o\ad(\s\up 20(た ),食)べたいものを eq \o\ad(\s\up 20(き ),聞)　
　　　　いて eq \o\ad(\s\up 20(だ ),出)してくれますか？
       □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)１０・あなたが、ご eq \o\ad(\s\up 20(はん),飯)やおかずを eq \o\ad(\s\up 20(た ),食)べやすいようにこまかく eq \o\ad(\s\up 20(き ),切)ったり、やわらかく　　　　　　してくれますか？　     　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)１１・あなたが、 eq \o\ad(\s\up 20(じょうず),上手)に eq \o\ad(\s\up 20(た ),食)べられないときに、いそがせないでゆっくりと eq \o\ad(\s\up 20(てつだ),手伝)　　　　　　ってくれますか？
　　　  □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)１２・お eq \o\ad(\s\up 20(ふろ),風呂)は、 eq \o\ad(\s\up 20(きもち),気持)ちよく、ゆっくり eq \o\ad(\s\up 20(はい),入)ることができますか？
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)１３・ eq \o\ad(\s\up 20(あせ),汗)をかいたり eq \o\ad(\s\up 20(よご),汚)れたときには、いつでもお eq \o\ad(\s\up 20(ふろ),風呂)やシヤワーを eq \o\ad(\s\up 20(つか),使)うことができ
　　　　　ますか？ eq \o\ad(\s\up 20(じぶん),自分)で eq \o\ad(\s\up 20(からだ),体)をじょうずに eq \o\ad(\s\up 20(あら),洗)えないときに eq \o\ad(\s\up 20(しょくいん),職員)は eq \o\ad(\s\up 20(てつだ),手伝)ってくれますか？
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)１４・トイレはきれいで eq \o\ad(\s\up 20(きもち),気持)ちよく eq \o\ad(\s\up 20(つか),使)えますか？  　　　　　　　　　　　　　　      □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)１５・あなたが、トイレを eq \o\ad(\s\up 20(つか),使)う eq \o\ad(\s\up 20(ばあい),場合)、 eq \o\ad(\s\up 20(たす),助)けて eq \o\ad(\s\up 20(ほ ),欲)しい eq \o\ad(\s\up 20(とき),時)には、すぐしてくれますか？
       □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)１６・パンツやシャツなどの eq \o\ad(\s\up 20(したぎ),下着)、ズボンやうわぎなどの eq \o\ad(\s\up 20(ようふく),洋服)について、あなたが
き
着 たいものを eq \o\ad(\s\up 20(き ),着)ることができますか？       
         □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)１７・あなたは eq \o\ad(\s\up 20(よる),夜)ぐっすりと eq \o\ad(\s\up 20(ねむ),眠)れることができますか？
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)１８・あなたは、 eq \o\ad(\s\up 20(い ),行)きたい eq \o\ad(\s\up 20(とき),時)にデパートやお eq \o\ad(\s\up 20(みせ),店)に eq \o\ad(\s\up 20(か ),買)い eq \o\ad(\s\up 20(もの),物)に行ったり、 eq \o\ad(\s\up 20(さんぽ),散歩)に eq \o\ad(\s\up 20(い ),行)くこ　　　　　　とができますか？
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)１９・あなたは eq \o\ad(\s\up 20(じぶん),自分)のお eq \o\ad(\s\up 20(かね),金)を施設に
 eq \o\ad(\s\up 20(あず),預)けている eq \o\ad(\s\up 20(ばあい),場合)、いくらお eq \o\ad(\s\up 20(かね),金)をもっているかを eq \o\ad(\s\up 20(おし),教)えてもらっことはありますか？
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)２０・あなたが eq \o\ad(\s\up 20(じぶん),自分)のお eq \o\ad(\s\up 20(かね),金)を eq \o\ad(\s\up 20(あず),預)けている eq \o\ad(\s\up 20(ばあい),場合)、お eq \o\ad(\s\up 20(かね),金)を eq \o\ad(\s\up 20(つか),使)いたい eq \o\ad(\s\up 20(とき),時)に eq \o\ad(\s\up 20(つか),使)えますか？
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)２１・ eq \o\ad(\s\up 20(しんぶん),新聞)・ eq \o\ad(\s\up 20(ざっし),雑誌)・テレビや eq \o\ad(\s\up 20(でんわ),電話)など、 eq \o\ad(\s\up 20(す ),好)きなときに eq \o\ad(\s\up 20(よ ),読)んだり、みたり、かけたり
　　　　　　することができますか、 eq \o\ad(\s\up 20(わ ),分)からない eq \o\ad(\s\up 20(とき),時)は eq \o\ad(\s\up 20(しんせつ),親切)に教えてくれたり、そのお eq \o\ad(\s\up 20(てつだ),手伝)いをしてくれますか？
       □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)２２・お eq \o\ad(\s\up 20(さけ),酒)やたばこを、すきな eq \o\ad(\s\up 20(とき),時)に eq \o\ad(\s\up 20(たの),楽)しむことができますか？         
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)２３・ eq \o\ad(\s\up 20(ちいき),地域)のお eq \o\ad(\s\up 20(まつ),祭)りなどの eq \o\ad(\s\up 20(ぎょうじ),行事)に eq \o\ad(\s\up 20(い ),行)きたい eq \o\ad(\s\up 20(とき),時)に、いつでも eq \o\ad(\s\up 20(さんか),参加)することができます　　　　　　か？
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
     ＜　４． eq \o\ad(\s\up 20(けんこう),健　康)　と　 eq \o\ad(\s\up 20(あんぜん),安　全)　＞
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)２４・ eq \o\ad(\s\up 20(からだ),体)の eq \o\ad(\s\up 20(ぐあい),具合)が eq \o\ad(\s\up 20(わる),悪)いときや eq \o\ad(\s\up 20(けが),怪我)をしたときは、すぐにお eq \o\ad(\s\up 20(いし),医師)さんや eq \o\ad(\s\up 20(かんごし),看護師)さん
　　　　　　がみてくれますか？　また、 eq \o\ad(\s\up 20(びょういん),病院)に eq \o\ad(\s\up 20(つ ),連)れて eq \o\ad(\s\up 20(い ),行)ってもらえますか？
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)２５・ eq \o\ad(\s\up 20(かぜ),風邪)やインフルエンザなどにうつらないように、いろいろなことを eq \o\ad(\s\up 20(おし),教)えてく
　　　　　　れたり、 eq \o\ad(\s\up 20(みな),皆)さんでうがいや eq \o\ad(\s\up 20(てあら),手洗)いなどをしたり、 eq \o\ad(\s\up 20(しせつぜんたい),施設全体)をきれいにしたり
、
　　　　　　 eq \o\ad(\s\up 20(しょうどく),消毒)したりしていますか？
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)２６・ eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)の eq \o\ad(\s\up 20(なか),中)や、 eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)のまわりで、あぶないところはありますか？
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)２７・ eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)では、 eq \o\ad(\s\up 20(ころ),転)んだりぶつかったり、 eq \o\ad(\s\up 20(けが),怪我)しないように、 eq \o\ad(\s\up 20(しんぱい),心配)してくれますか
？
        □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
　　＜　５．　 eq \o\ad(\s\up 20(しょくいん),職　員)　の　 eq \o\ad(\s\up 20(じょうきょう),状　況)　＞
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)２８・いつもいっしょにいる eq \o\ad(\s\up 20(しょくいん),職員)は、 eq \o\ad(\s\up 20(げんき),元気)に eq \o\ad(\s\up 20(たの),楽)しそうに eq \o\ad(\s\up 20(はたら),働)いていますか？
       □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)２９・ eq \o\ad(\s\up 20(しょくいん),職員)はあなたの eq \o\ad(\s\up 20(しょくじ),食事)やお eq \o\ad(\s\up 20(ふろ),風呂)、トイレの eq \o\ad(\s\up 20(てつだ),手伝)いなど、あなたのことを eq \o\ad(\s\up 20(かんが),考)
　　　　　　えて、 eq \o\ad(\s\up 20(じょうず),上手)に eq \o\ad(\s\up 20(かいじょ),介助)してくれますか？
       □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
     ＜　６　． eq \o\ad(\s\up 20(じぎょうしょ),事　業　所)　の　 eq \o\ad(\s\up 20(せつめいせきにん),説　明　責　任)　＞
〇 eq \o\ad(\s\up 20(しつもん),質問)３０・あなたがたのために eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)で eq \o\ad(\s\up 20(けいかく),計画)していることや一 eq \o\ad(\s\up 20(ねんかん),年間)の eq \o\ad(\s\up 20(ぎょうじ),行事)などについて、 eq \o\ad(\s\up 20(えんない),園内)に eq \o\ad(\s\up 20(は ),張)ってあったり、 eq \o\ad(\s\up 20(ちょくせつ),直接)

 eq \o\ad(\s\up 20(おし),教)えてくれたり、 eq \o\ad(\s\up 20(えん),園)だよりなどで eq \o\ad(\s\up 20(つた),伝)えてくれていますか？
       □はい　　　　□いいえ       □どちらともいえない 　    □よくわからない
   ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
２． eq \o\ad(\s\up 20(そうごうてき),総　合　的　)な　 eq \o\ad(\s\up 20(かんそう),感　想　)（　 eq \o\ad(\s\up 20(ご ),５　)

 eq \o\ad(\s\up 20(だんかいひょうか),段　階　評　価)　）
〇あなたの eq \o\ad(\s\up 20(りよう),利用)している eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)（ eq \o\ad(\s\up 20(じぎょうしょ),事業所)）に eq \o\ad(\s\up 20(まんぞく),満足)（ eq \o\ad(\s\up 20(よ ),良)いと eq \o\ad(\s\up 20(おも),思)うか）していますか？
   □ eq \o\ad(\s\up 9(たいへんまんぞく),大変満足)    □やや eq \o\ad(\s\up 9(まんぞく),満足)　　□どちらともいえない　 □やや eq \o\ad(\s\up 9(ふまん),不満)　 □ eq \o\ad(\s\up 9(ふまん),不満)
    ※なぜそのように eq \o\ad(\s\up 9(かんが),考)えますか。 eq \o\ad(\s\up 9(ぐたいてき),具体的)に eq \o\ad(\s\up 9(りゆう),理由)をお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。
３． eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)についての eq \o\ad(\s\up 20(ひょうか),評価)できることの eq \o\ad(\s\up 20(じゆうきさいらん),自由記載欄)
	〇あなたの eq \o\ad(\s\up 9(りよう),利用)している eq \o\ad(\s\up 9(しせつ),施設)の eq \o\ad(\s\up 9(よ ),良)い eq \o\ad(\s\up 9(てん),点)などをご eq \o\ad(\s\up 9(じゆう),自由)にお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)き eq \o\ad(\s\up 9(くだ),下)さい。


４． eq \o\ad(\s\up 20(しせつ),施設)についての eq \o\ad(\s\up 20(かいぜん),改善)して eq \o\ad(\s\up 20(ほ ),欲)しい eq \o\ad(\s\up 20(めん),面)の eq \o\ad(\s\up 20(じゆうきさいらん),自由記載欄)
	〇あなたの eq \o\ad(\s\up 9(りよう),利用)している eq \o\ad(\s\up 9(しせつ),施設)に、 eq \o\ad(\s\up 9(とく),特)に eq \o\ad(\s\up 9(か ),変)えてもらいたいことがありましたら、ご eq \o\ad(\s\up 9(じゆう),自由)
にお eq \o\ad(\s\up 9(か ),書)きください。


５． eq \o\ad(\s\up 20(ちょうさ),調査)についての eq \o\ad(\s\up 20(じゆうきさいらん),自由記載欄)
	　〇今回の調査についてお気づきになった点など、ご自由にお書き下さい。


                                       　　　　　 eq \o\ad(\s\up 9(いじょう),以上)です。よろしくお eq \o\ad(\s\up 9(ねが),願)いします
。
�この前のときには「施設に」を入れることになったが、質問20にも入れるか、質問19では「施設に」を削ることにするか。





